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サバティのステークホルダーの皆様へ
4月号でもご紹介しましたが、サバティは開業して8年目に入りました。サバティの母体は、医療系でも介
護系でもなく、全くの異業種です。そんなサバティですが、オープン当初から、様々な人たちに支えられ
て今があります。今月号は、そのステークスホルダーの皆様をご紹介させていただきたいと思います。

◆ケアマネージャー様
オープン当初は右も左も分からず、最初の1年間は、モニタリングの意味すら分からなかったため、ケア
マネージャー様に提出すらしていなかった私たちに、愛想をつかすこともなく優しくご対応していただ
いたケアマネージャーの皆さま。「デイサービスに行きたがらない男性の利用者様を何とかします」と言
うサバティが得意としている部分を、ケアマネージャー様に最大限生かさせていただいていると思って
います。相談員の岩渕も皆さんご承知のあんな感じなので、かなりフレンドリーなご対応をさせていた
だいていることから、時には失礼も有るのかもしれませんが、「これがサバティ」だと思って今後もお付
き合いいただければ幸いです。ケアマネージャー様のお陰で今のサバティがあることに心から感謝いた
しております。至らぬ点もあると思いますが、これからもよろしくお願いいたします。

◆ご家族様
送迎の際にお会いすることが多いのですが、お忙しい時間にも関わらず、明るい笑顔で挨拶していただ
けるので、私たちは毎日気持ち良く送迎をさせていただいています。ご家族様との何気ない会話がとて
も楽しく、ときには送迎中ということを忘れて、長話になってしまうのは反省しなくてはいけませんね。
私たちも沢山のご家庭に関わらせていただいて、分かったことですが、夫婦円満の秘訣は、「奥様の口が
強い」いやいや「旦那様が一歩引いている」というケースが多いです。そんなご夫婦の姿を見ていると本
当に幸せな気持ちにさせていただけます。

◆業者様
サバティにも、様々な業者様が出入りしていただいています。ケアマネージャー様は別として、運送業者
様や車の修理やディーラーの方、福祉用具の担当の方など様々です。無理を言ったりすることもありま
すが、嫌な顔一つしないで対応していただいていることにいつも感謝しています。

◆利用者様
一日の中で、狭い施設内の中をオペレーションが変わる度に何度も移動させられて、トイレや浴室に行
こうと思っても人が多くて通れない。一日中ずっとガヤガヤうるさく、時にはスタッフの怒鳴り声さえ聞
こえてくる。こんなサバティを嫌な顔一つしないで、楽しみにしてくださっている利用者様には、感謝し
かありません。また、運動にも一生懸命取り組んでいただいていますが、お話しすることやよく笑うこと
にも一生懸命取り組んでいただいている姿はとても素敵です。そのようなことが得意ではない人も、
「この光景を眺めているのが好き」と言ってくださる利用者様が多いことにもびっくりです。皆様の笑顔
や笑い声が私たちスタッフの活力です。



◆送迎ドライバーの皆さん
送迎ドライバーさんはシフトではありますが8人もいるんです。大半の方が第2の人生としてサバティを
選んでいただいた方々です。経歴も一流上場企業1社を定年まで勤め上げられた方々や、元学校の教
師、元学校事務職など、経歴が様々です。できた人たちなので、言われてないことでも、率先して色々な
ことをやってくれます。一般的にドライバーさんの仕事は、「利用者様の送迎」「車両の掃除＆消毒」「ガソ
リンの給油」「オイルチェック」くらいでしょうかね。でもサバティでは、夕方などの勤務が始まると、連絡
帳を各利用者様の荷物に入れてもらい、送迎車毎に利用者様の荷物を仕分けしてもらって車に荷物を
積んでもらうのはドライバーさんの仕事とさせてもらっています。更には、パワリハのマシンのメンテナ
ンスからエアコンや扇風機の掃除、施設や備品の修理、大量のコップ洗い、レクリエーションの参加、帰
宅が始まる間際のマイクパフォーマンスなど、時間が空い
てれば、必要となりそうな仕事を率先して何でも動いてく
れます。ドライバーさん同士も仲が良く、送迎の仕事の合
間に皆さんで近所にあるパークゴルフや卓球などに行か
れて楽しまれています。私の憧れる第2の人生だなと思い
ます。
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どんなご相談でもお気軽にお問い合わせください！

見学・体験、随時受付中！

0465-46-9595電話

0465-46-9596ファックス

・半日型：9:00～12:15 / 13:30～17:00
・１日型 : 9:00～17:00
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神奈川

7月生まれのご利用者の皆様おめでとうございます！
10日…… 14日……

◆スタッフの皆さん
オープン当初から、サバティは「介護業界の中にあるサービス業」と「居心地の良い空間作り」がスタッフ
全員の最大のミッションとしてきました。「同じ方向を向いて仕事がしたい」そんな想いで7年間走って
来て、素晴らしいスタッフの皆さんと出会いました。サバティの言う「居心地の良い空間」は実は奥が深
く、その深さを理解した上で、それぞれ個々の長所を最大限に生かしてくれています。私が言うのも何
ですが、「うちのスタッフにかかれば、どんな利用者様でも元気になれる」と、自信を持って言えます。
日々の仕事は忙しいなんてもんではありません。「生活のためにサバティで働く」と言うことであれば、
他に楽な仕事はいくらでもあります。でも、そうではなく、サバティの仕事にそれ以上のやりがいを感じ
てもらえているからこそ、あそこまで頑張ってもらえるのだと思っています。ある利用者様が、「スタッフ
の元気な姿を見ているとこちらも元気になれる。だからサバティは休まない」と言っていました。サバ
ティファンの利用者様を作っているのはまさにスタッフの人達なんですよね。

サバティは、このようなステークホルダーの皆様に支えら
れています。これからも皆さんに必要とされるサバティを
継続していきたいと思います。
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